consorciﬁrat nord

Informacio de proteccioé de dades personals
Dades generals

P

roteccié de dades personals:

Per accedir i utilitzar el web del Consorci Prat Nord, les persones usuaries han de subministrar les
dades personals adequades, pertinents i limitades que siguin necessaries per a la gestié del tramit
sol-licitat.

El Consorci, com a Responsable del tractament, aplica les mesures técniques i organitzatives per a
garantir un nivell adequat i coherent de proteccié de les persones fisiques, en allo relatiu a les seves
dades personals, objecte de tractament per part del Consorci, d'acord amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques i a la lliure circulacié d'aquestes dades i per la qual es deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglament general de proteccié de dades, publicat en el Diari Oficial de la Unié Europea, DOUE del
4-5-2016, en endavant RGPD) i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

El Consorci tracta les dades personals amb plena responsabilitat i lleialment, d'acord amb les bases
juridiques que permeten la licitud del tractament, segons el RGPD i la LOPDGDD.

Tant el Consorci, com qui intervingui en qualsevol fase del tractament, estan sotmesos a la més
estricta confidencialitat.

Amb I'objectiu de donar compliment al RGDP, el Consorci Prat Nord esta obligat a fer public el
Registre d'Activitats de Tractament amb la informacié indicada a I'article 30 RGPD i la seva base
legal.

El Consorci aplica el principi de transparéncia en el tractament de dades personals, lliurant a les
persones interessades una informacié concisa, facilment accessible, completa i amb un llenguatge
facil d'entendre i, a la vegada, facilitant I'exercici de drets per mitja de formularis.

Podeu exercir els drets d’informacid i accés, rectificacio, supressio, oposicid, limitacid i portabilitat de
les vostres dades de caracter personal, adregant-vos al responsable del tractament indicat a
continuacidé. No es realitzaran cessions a tercers ni transferéncies internacionals d'aquestes dades.

INFORMACIO AMPLIADA SOBRE PROTECCIO DE DADES
Qui és el responsable del tractament de les dades personals

Consorci Prat Nord

C. Major, 2-4, 3a planta
08820 El Prat de Llobregat
Teléfon: 93 478 95 06

Adreca electronica: consorci@consorcipratnord.cat / protecciodedades@consorcipratnord.cat
Qui és el delegat/delegada de protecciéo de dades (DPD)

Es la persona encarregada de vetllar perqué el Consorci compleixi correctament la normativa de
proteccié de dades.

Hi podeu contactar mitjancant escrit adrecat a:

Delegat de proteccié de dades (DPD) del Consorci Prat Nord
Segurdades SL (NIF B43706498)

Carrer Castells, 6, bx.

43800 Valls

Tarragona

Per correu electronic a: protecciodedades@consorcipratnord.cat

Amb quina finalitat tractem les dades personals

El Consorci tracta les dades personals amb les finalitats d'atencio, gestié, control i resolucié de
consultes, sol-licitud de tramits, serveis o resolucio d'expedients administratius, aixi com de les
actuacions i/o comunicacions que se'n deriven, en exercici de les diverses competencies de l'ens i
d'acord amb les bases juridiques que legitimen el seu tractament.

Procedéncia de les dades personals
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Les dades personals que tracta el Consorci les han proporcionat directament les persones
interessades o els seus representants legals, o d'altres administracions publiques, d'acord amb les
previsions legals.

Quan de temps conservarem les dades

Les dades personals proporcionades es conservaran mentre la persona no ens sol-liciti la supressio i
durant el temps necessari per poder complir les finalitats per a les quals s'han obtingut, en exercici
de les competeéncies i funcions del Consorci. Es podran conservar durant periodes més llargs sempre
que es tractin amb finalitats d'arxiu d’interés public o estadistic.

Categories de dades objecte de tractament

Dades identificadores, dades relatives a les caracteristiques personals: estat civil, familia, data de
naixement, lloc de naixement, edat, sexe, nacionalitat, dades académiques i professionals o relatives
al lloc de treball, categories especials de dades, i altres dades que ens puguin aportar, en funci6 del
tramit administratiu, actuacié o servei per al qual s'hagin lliurat i/o obtingut.

Legislacio aplicable

La privacitat de tota la informacid, tant la facilitada per la persona usuaria a través dels diferents
formularis de sol-licitud de dades personals, correus electronics, enregistrament de trucades o
imatges, com l'accessible a través del web del Consorci Prat Nord, esta regulada per la seglient
legislacié:

— Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals (LOPDGDD).

- Reglament (UE) 2016/679, de 27 d'abril, de proteccié de dades personals (RGPD).

- Reial decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat en
I'ambit de I'Administracié electronica.

— Les directrius del Grup de Treball de I'Article 29.

— Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament de
desenvolupament de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal.

—  Altra normativa de desenvolupament de la proteccié de dades. Per a més informacid es pot
consultar: apdcat.gencat.cat (web de I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades).

Base juridica del tractament

La base juridica del tractament de les dades dependra de la finalitat prevista, d'acord amb el RGPD, i
podra ser el consentiment exprés i inequivoc donat per la persona usuaria (art. 6.1.a), per a
I'execucidé d'un contracte (art. 6.1.b), en compliment d'una obligacié legal (art. 6.1.c), per protegir
interessos vitals de la persona interessada o d'una altra persona fisica (art. 6.1.d) i en compliment
d'una missio realitzada en interés public o en exercici de poders publics conferits al responsable del
tractament (art. 6.1.e).

A més dels suposits anteriors, les competéencies i funcions del Consorci Prat Nord, amb caracter
general, son les seglients:

Transparéncia i accés a la informacio: Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informaci6 publica i bon govern.

Registre d'entrada i sortida de documents: Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment administratiu comu de les administracions publiques de Catalunya i Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Contractacid: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

A qui es comunicaran les dades

Les dades es comunicaran a altres administracions publiques quan sigui necessari per complir amb
les finalitats enumerades anteriorment, sempre que existeixi normativa legal que ho empari.

El Consorci Prat Nord actualment no té previstes transferéncies a tercers paisos.
Quins son els drets en relacié amb les dades facilitades

Dret d'informacio i d'accés: La persona interessada té dret a saber si el responsable del tractament
tracta les seves dades personals i, si és aixi, a accedir a les mateixes i obtenir la informacié seglient:
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— Les finalitats del tractament, les categories de dades personals que es tracten i els destinataris o
les categories de destinataris als quals s'han comunicat o es comunicaran les dades.

—  El termini previst de conservacié de les dades personals o els criteris per determinar-lo.

—  El dret a sol-licitar-ne al responsable del tractament la rectificacid o la supressié de les dades, la
limitacié del tractament o el dret a oposar-s'hi.

—  El dret a presentar una reclamacio davant l'autoritat de control.

— L'origen de les dades quan no s'han obtingut directament de la persona afectada.

- L'existéncia de decisions automatitzades, inclosa I'elaboracié de perfils, la logica aplicada i les
consequiéncies del tractament.

—  En cas de transferéncies internacionals de les dades, les garanties adequades que s'ofereixen.

—  El dret a obtenir una copia gratuita de les dades objecte del tractament. Per a copies posteriors
es pot establir un canon segons els costos administratius. Les copies també es poden facilitar per
mitjans electronics en format d'Us comu.

—  El dret a obtenir copia es pot restringir si perjudica els drets de tercers.

Dret de rectificacid: La persona interessada té dret a obtenir la rectificacié de les dades personals
quan siguin inexactes i a completar les que siguin incompletes, fins i tot mitjancant una declaracié
addicional.

Dret de supressid (o dret a I'oblit): La persona interessada té dret a la supressié de les seves dades
personals (dret a I'oblit), quan:

—  Les dades ja no son necessaries per a la finalitat per a la qual es van recollir.

—  Es revoqui el consentiment en el qual es basava el tractament.

—  Es manifesti oposicié al tractament.

—  Les dades s'han tractat il-licitament.

—  Les dades s'han de suprimir per complir una obligacié legal.

— Les dades s'han obtingut en relacié amb I'oferta de serveis de la societat de la informacio
adregada a menors.

Segons el disposat al paragraf anterior, si s'han de suprimir les dades personals, s'han d'adoptar les
mesures raonables per informar de la supressié els altres responsables que estan tractant les dades.

El Consorci també ha de comunicar la supressié a cadascun dels destinataris als quals hagi comunicat
préviament les dades, tret que sigui impossible o exigeixi esforcos desproporcionats. Si la persona
afectada ho sol-licita, el Consorci ha d'identificar els destinataris.

L'exercici del dret de supressié té les excepcions seglients:

—  L'exercici del dret a la llibertat d'expressié i informaci6.

—  El compliment d'una obligacid legal.

—  Per raons d'interes public en I'ambit de la salut publica.

- L'existéncia de finalitats d'arxiu en interés public, de recerca cientifica o historica o finalitats
estadistiques.

- La formulacio, I'exercici o la defensa de reclamacions.

Dret d'oposicid i a no ser objecte de decisions individuals automatitzades, inclosa I'elaboracié de
perfils: La persona interessada té dret a oposar-se al tractament de les dades personals, quan:

—  El tractament es basi en l'interés public o I'exercici de poders publics conferits al responsable, o
en l'interés legitim perseguit pel Consorci o per un tercer. En aquest cas, s'ha de fonamentar
I'oposicié en motius relacionats amb la situacié personal. El Consorci les haura de deixar de
tractar, tret que pugui acreditar un interes legitim que prevalgui per sobre de l'interés de la
persona afectada o sigui necessari per exercir o defensar reclamacions.

—  El tractament té per objecte el marqueting directe, inclosa I'elaboracié de perfils relacionats amb
aquest marqueting.

—  El tractament té finalitats estadistiques, d'investigacio o historia i la persona afectada invoca un
motiu relacionat amb la seva situacié personal.

Dret a la limitacié del tractament: Dret a marcar les dades personals conservades, amb la finalitat de
limitar-ne el tractament en el futur. La limitacié del tractament implica que si se n'ha sol-licitat la
limitacio, les dades personals es deixen de tractar.

No s'ha de confondre aquesta limitacié amb el bloqueig de les dades que preveu l'article 16.3 de la
LOPD per a les dades cancel-lades. Es pot sol-licitar la limitacié quan:

— Ja s'ha exercit, és a dir, s'han sol:licitat els drets de rectificacié o oposicid i mentre el Consorci
determina si escau atendre la sol-licitud.
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—  El tractament és il-licit, fet que determina |'esborrat de les dades, pero hi ha hagut oposicio a la
supressio.

—  Les dades ja no sén necessaries per al tractament, fet que determinaria I'esborrat de les dades,
pero hi ha oposicié a la supressié perque es necessiten per formular, exercir o defensar
reclamacions.

Mentre dura la limitacid, El Consorci, a més de conservar-les, només les pot tractar en els casos
seglients, amb el consentiment de la persona afectada:

—  Per formular, exercir o defensar reclamacions.
—  Per protegir els drets d'una altra persona fisica o juridica.
—  Per raons d'interés public importants, de la Uni6 o de I'Estat.

El Consorci Prat Nord ha de comunicar la limitacié a cadascun dels destinataris als quals hagi
comunicat préviament les dades, tret que sigui impossible o exigeixi esforcos desproporcionats. Si la
persona afectada ens ho demana, el Consorci ha d'identificar els destinataris.

Dret a la portabilitat de les dades: Dret a rebre les dades personals facilitades al Consorci en un
format estructurat, d'Us comu i de lectura mecanica, i a transmetre-les a un altre responsable de
tractament, quan sigui técnicament possible.

Per exercir els drets de proteccié de dades, consultar la informacié sobre la sol-licitud d’exercici dels
drets de proteccié de dades.

Com es poden exercir aquests drets

Es poden exercir aquests drets en tot moment, utilitzant la sol:licitud d’exercici dels drets de
proteccié de dades.

Quan es pot exercir el dret de reclamacié davant I'autoritat de control

Es pot presentar una reclamacio davant l'autoritat de control competent, especialment quan es
considera que no s'ha obtingut satisfaccié en I'exercici dels drets, per exemple mitjangant escrit
adrecat a:

Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
Carrer del Rosselld, 214, esc. A, 1-1
08008 - Barcelona

Legislacio

— Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals (LOPDGDD).

- Reglament (UE) 2016/679, de 27 d'abril, de proteccié de dades personals (RGPD).

— Reial decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat en
I'ambit de I'Administracié electronica.

— Les directrius del Grup de Treball de I'Article 29.

— Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament de
desenvolupament de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal.

—  Altra normativa de desenvolupament de la proteccié de dades. Per a més informacid es pot
consultar: apdcat.gencat.cat (web de I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades).
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